Reise-Krankenversicherung

Reiseversicherung ﬁ,’
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten HanseMerkur

HanseMerkur Reiseversicherung AG
Deutschland HRB Hamburg 19768 Reise-Krankenversicherung

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick Gber Ihren Versicherungsschutz. Diese Informationen sind nicht abschlie-
Bend. Einzelheiten zu lhrem Versicherungsvertrag erhalten Sie von uns mit den Versicherungsbedingungen und dem Versicherungsschein.
Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Reise-Krankenversicherung an. Mit dieser erhalten Sie Versicherungsschutz und Serviceleistungen auf Reisen.

.‘ !I h Was ist versichert? . Was ist nicht versichert?

Unter anderem erstatten wir ihnen die Kosten fir Behandlungen von denen feststand, dass sie bei planmaBi-

v ambulante und stationére Behandlungen ger Durchflihrung der Reise stattfinden mussten.

x Behandlungen, die der alleinige Grund oder einer der Griin-

v' schmerzstillende Zahnbehandlungen de fir den Antritt der Reise waren

v Medikamente und Verbandmittel

m Gibt es Deckungsbeschriankungen?

! Wir kénnen die Leistungen auf einen angemessenen Betrag
herabsetzen, wenn die Heilbehandlung das medizinisch
notwendige MaB Ubersteigt oder die Kosten der Heilbe-
handlung das ortiibliche MaB tbersteigen

Wo bin ich versichert?

v Der Versicherungsschutz besteht fir Reisen im vertraglich vereinbarten Geltungsbereich.

"\ Welche Verpflichtungen habe ich?

Wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist, ergeben sich fir Sie einige Verpflichtungen, denen Sie nachkommen miissen. Unter anderem
mussen Sie

= uns unverziglich informieren, wenn eine stationare Behandlung erforderlich wird.
— alle Auskiinfte zum Schadenfall wahrheitsgemaB und vollstandig machen.

Wann und wie zahle ich?

Die Pramie ist sofort bei Vertragsabschluss fallig. Sie zahlen gemaB Ihrer bei Vertragsabschluss gewdhlten Zahlungsart. Ob und
wann Sie weitere Prdmien zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt.

Wann beginnt und endet die Deckung?

— Versicherungsschutz beginnt mit dem Reiseantritt. Eine Reise gilt mit dem Grenzlbertritt ins Ausland als angetreten. Der Versiche-
rungsschutz endet mit Beendigung der Reise mit dem Grenzlbertritt ins Heimatland.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Ihr Vertrag endet mit der Beendigung |hrer Reise, spatestens zum vereinbarten Versicherungsende. Ein besonderes Kiindigungs-
recht ist nicht vorgesehen.
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HanseMerkur

Leistungsubersicht

Reise-Krankenversicherung

Bitte beachten Sie, dass in dieser Leistungstbersicht nicht alle Informationen zu lhrem Vertrag aufgefiihrt werden.
Den vollstindigen Versicherungsumfang entnehmen Sie bitte dem Versicherungsschein und den
Versicherungsbedingungen. Jede unten aufgefiihrte Versicherung ist nur dann relevant, wenn diese auch im
abgeschlossenen Tarif enthalten ist.

Reise-Krankenversicherung

Versicherte Ereignisse Ein versichertes Ereignis der Reise-Krankenversicherung liegt vor:

® Bei medizinisch notwendiger Heilbehandlung wegen Krankheit oder Unfallfolgen
® Bei Schwangerschaftskomplikationen und Friihgeburten

® Im Todesfall

Leistungsumfang Es wird geleistet, wenn ein versichertes Ereignis vorliegt. Die Versicherungs-
summen und Leistungen variieren je nach versichertem Ereignis:

Heilbehandlungskosten

® Ambulante Behandlung beim Arzt

® Stationdre Heilbehandlung im Krankenhaus

® Schmerzstillende Zahnbehandlungen, Zahnfillungen in einfacher Ausfiihrung,
sowie Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz

® Arztlich verordnete Arznei- und Verbandmittel und Hilfsmittel

® Arztlich verordnete Massagen, medizinische Packungen, Inhalationen und
Krankengymnastik

® Schwangerschaftskomplikationen und Frithgeburten

® Schwangerschaftsuntersuchungen und Entbindungen, wenn die
Schwangerschaft wahrend Reise eintrift

® Notwendige Heilbehandlung des neugeborenen Kindes bei Friihgeburten im
Ausland

Bergungs-/Transport-/Uberfiihrungs-/Bestattungskosten
® Bergungskosten bis zu 5.000,- EUR

® Kosten fiir den Transport zum nachsterreichbaren Krankenhaus oder Arzt und
zurlck in die Unterkunft

® Kosten fiir einen Riicktransport zu dem am nachsten gelegenen geeigneten
Krankenhaus an lhrem Wohnort
e Uberfiihrungs- oder Bestattungskosten

HanseMerkur Reiseversicherung AG Siegfried-Wedells-Platz 1 20354 Hamburg Tel.: 040 4119-1000 www.hmrv.de
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Reise-Krankenversicherung

Leistungsumfang Betreuungsleistungen

Fortsetzung ® |nformation (iber Arzte vor Ort

® |nformationsiibermittlung zwischen Arzten

® Begleitperson im Krankenhaus und Reisebetreuung fir Kinder bis zum
18. Lebensjahr

® Arzneimittelversand

® GepAackriickholung

® Krankenbesuch wegen eines Krankenhausaufenthaltes des Versicherten, wenn
der Ausaufenthalt langer als fliinf Tage dauert

® Zuséatzliche Hotelkosten bis 2.500,- EUR wenn der gebuchte Aufenthalt wegen
eines Krankenhausaufenthaltes bis zu 10 Tage unterbrochen oder verlangert
werden muss

® Betreuung der versicherten minderjahrigen Kinder, wenn die begleitenden
Erwachsenen z.B. schwer erkranken

® Telefonkosten bei Kontaktaufnahme mit dem Notruf-Service

® Werden alle im Ausland angefallenen Heilbehandlungskosten vor
Inanspruchnahme der HanseMerkur bei einem anderen Leistungstrager
eingereicht, der sich an der Kostenerstattung beteiligt, zahlt die HanseMerkur
Uber die Kostenerstattung hinaus
— bei stationadrer Behandlung ein Krankenhaustagegeld bis 14 Tage in Hohe von

50,- EUR pro Tag

— bei ambulanter Behandlung einen Pauschalbeitrag in Héhe von 25,- EUR

® |st eine Riickreise der versicherten Person aufgrund einer Transportunfédhigkeit
nicht méglich, leistet die HanseMerkur Gber das vereinbarte Ende des
Versicherungsschutzes hinaus bis zur Wiederherstellung der Transportfdhigkeit

Selbstbehalt ® Kein Selbstbehalt
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